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¢QUE ES LA LGPD?

La Ley General de Proteccion de Datos (LGPD) es la legislacion brasilefia que regula
el tratamiento de datos personales y entrd en vigor en septiembre de 2020. Su objetivo
principal es establecer lineamientos para el tratamiento de la informacién por parte de
organismos publicos y privados, garantizando la privacidad y los derechos de las
personas en relacion con sus datos.

Almaden Inc. esta comprometida con la seguridad y privacidad de los datos de sus
clientes y usuarios. Hemos implementado politicas y procesos para garantizar el
cumplimiento de la LGPD, protegiendo la informacion y respetando los derechos de los
interesados.

RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE DATOS POR PARTE DE COLLECTIVE IQ

Collective 1Q (CIQ), la solucion de Experiencia Digital del Empleado (DEX) de
Almaden, no recopila datos personales de los usuarios. Nuestro software esta
disefiado para proporcionar informacién proactiva sobre la experiencia digital de los
empleados sin capturar informacion que pueda identificar a las personas.

Por lo tanto, Almaden no procesa datos personales dentro del alcance del CIQ, lo que
garantiza que nuestra solucion esté alineada con los principios de la LGPD y las
mejores practicas de privacidad.

DERECHOS DEL INTERESADO

Aunque Collective IQ no recopila datos personales, Almaden Inc. respeta plenamente
los derechos previstos en la LGPD. En caso de que su interaccion con Almaden
implique el suministro de datos personales (por ejemplo, en procesos de soporte o
relacion comercial), puede ejercer los siguientes derechos:

« Confirmacion de la existencia del tratamiento: Solicitar confirmacion sobre
el tratamiento de sus datos personales.

« Acceso a los Datos: Solicitar informacion sobre sus datos personales que
puedan estar bajo nuestro control.

« Correccion de datos: Solicitar la correccion de datos incompletos, inexactos o
desactualizados.

+ Anonimizacion, bloqueo o eliminacion: Si corresponde, solicite la
anonimizacion, el bloqueo o la eliminacion de los datos personales procesados
incorrectamente.

- Portabilidad de datos: Solicitar la transferencia de sus datos personales a otro
proveedor de servicios.

« Revocacion del consentimiento: Si ha otorgado el consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales, puede revocarlo en cualquier momento.



CONTACTENOS

Si tiene alguna pregunta sobre la privacidad o la LGPD en Almaden Inc., comuniquese
con nosotros en compliance@almaden.ai.

Nuestro compromiso es garantizar la transparencia y seguridad en el tratamiento de la

informacion, respetando siempre los derechos de las personas y promoviendo un
entorno digital seguro y fiable.
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